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DESCRIZIONE GENERALE 
La postazione di chiamata Mikra 2 Sch. 1060/21 oltre al normale funzionamento, dispone anche di una modalità di utilizzo Ipercloud Standalone in cui è 
possibile utilizzare il dispositivo senza che sia collegato al sistema Ipercom.
Il dispositivo è dotato di una licenza Ipercloud gratuita (1 utente con durata di 15 anni) che permette la ricezione delle chiamate dalla postazione di 
chiamata direttamente su smartphone o tablet collegati ad Internet, tramite l’app CallMe, senza la necessità di avere obbligatoriamente un posto interno 
nell’appartamento.
La licenza inoltre permette di utilizzare la funzione di deviazione di chiamata associando un numero di linea fissa o mobile a cui deviare la chiamata nel caso:
•	 la copertura Internet dello smartphone sia assente o instabile;
•	 non venga effettuata una risposta entro il limite di 9 secondi dalla chiamata inviata alla CallMe.

	 La funzione di deviazione di chiamata verso numero fisso o mobile è disponibile per un periodo di prova di 30 giorni, successivamente per continuare 
ad utilizzare la funzione è necessario effettuare il rinnovo sull’app CallMe.

ATTIVAZIONE MODALITÀ IPERCLOUD STANDALONE
La postazione di chiamata è abilitata di default per l’utilizzo nel sistema Ipercom. Per abilitarla in modalità Ipercloud Standalone è necessario effettuare la 
procedura descritta di seguito.

ATTENZIONE! Per le istruzioni di installazione, cablaggio, distanze e sezioni cavi fare riferimento al Libretto di installazione presente a corredo prodotto. 
1.	 Collegare la pulsantiera ad uno switch POE connesso ad Internet tramite un cavo Ethernet. La pulsantiera è impostata con indirizzamento IP in DHCP 

(automatico). Lo switch POE a cui è collegato deve essere connesso a un modem con router DHCP attivo.
ATTENZIONE! Il dispositivo in modalità Ipercloud Standalone non deve essere collegato ad uno switch all’interno di un impianto Ipercom.
2.	 Sulla pulsantiera i led dei cartellini si accendono con luce lampeggiante lenta ad indicare che non è presente una configurazione e il dispositivo non 

rileva nessuna connessione ad internet.
3.	 Dopo qualche secondo i led dei cartellini si accendono con luce lampeggiante veloce ad indicare che il dispositivo ha rilevato la connessione ad 

Internet.
4.	 Premere e tenere premuto il pulsante di chiamata per più di 5 secondi per configurare la modalità di utilizzo Ipercloud Standalone.
5.	 Il dispositivo emette un BEEP e dopo qualche secondo il led dei cartellini si accendono con luce fissa a conferma della configurazione della modalità 

di utilizzo Ipercloud Standalone.
6.	 Sullo smartphone su cui si desidera ricevere le chiamate scaricare l’app CallMe (disponibile sia per smartphone Android che iOS).
7.	 Creare un account Urmet Cloud oppure accedere con un account già registrato precedentemente.

	 Tutte le informazioni necessarie per creare un account Urmet Cloud sono disponibili nel Libretto di configurazione dell’app CallMe. Per scaricarlo, 
scansionare il QR code presente alla prima pagina.

8.	 Nella Homepage premere il pulsante “Aggiungi luogo” se non sono presenti impianti associati all’account, premere il tasto  , selezionare la voce 
“I miei luoghi” e infine premere il tasto pulsante “Aggiungi luogo”.

9.	 Premere il pulsante “Inquadra il QR Code”, sullo smartphone viene avviata l’applicazione QR Code reader.
10.	 Scansionare il QR Code con la dicitura “IPERCLOUD” presente sul frontale della pulsantiera.

ATTENZIONE! La modalità Ipercloud è disponibile solo sui prodotti in cui il QR Code riporta la dicitura “IPERCLOUD”.
11.	 Sull’app premere sulla casella di testo e inserire un nome significativo, successivamente premere il pulsante “Salva nome e procedi”.
12.	 Selezionare se si desidera associare un numero di linea fissa o mobile a cui deviare la chiamata nel caso la copertura Internet dello smartphone sia 

assente o instabile. Premere il tasto “Continua”.
13.	 Inserire il numero su cui deviare la chiamata e premere il pulsante “Verifica il mio numero”.
14.	 Viene inviato un SMS se è stato indicato un numero di rete mobile, invece si riceve una chiamata se è stato indicato un numero di rete fissa. In entrambi  

i casi viene dato un codice PIN di 6 cifre che permette la verifica sull’app CallMe.
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Le mode d’emploi en français pour l’utilisation du POSTE EXTERNE en 
mode Ipercloud Standalone est disponible en scannant le QR Code suivant.
El manual de instrucciones en español para utilizar le MICROALTAVOZ en 
modo Ipercloud Standalone está disponible escaneando el siguiente Código 
QR.
Die Bedienungsanleitung in deutscher Sprache für die Verwendung des 
AUSSENSTELLE im Ipercloud Standalone-Modus ist durch Scannen des 
folgenden QR-Codes verfügbar.
De Nederlandstalige handleiding voor het gebruik van de handbediening in 
Ipercloud Standalone modus is beschikbaar door de volgende QR-code te 
scannen.
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15.	 Inserire il codice PIN ricevuto e premere il pulsante “Continua”.
16.	 Il dispositivo è stato associato correttamente è possibile ora ricevere le chiamate videocitofoniche sullo smartphone tramite l’app CallMe.	

	 Per tutte le informazioni sull’utilizzo dell’app CallMe scaricare il libretto d’uso scansionando il QR Code presente in copertina.
Di seguito sono riportate le schermate che illustrano nel dettaglio i passaggi da eseguire sull’applicazione CallMe, precedentemente descritti dal punto 7.

Attivazioni

ATTENZIONE! In caso di assenza di rete Internet, i cartellini dei LED si accendono con una luce lampeggiante, effettuando 3 lampeggi veloci seguiti da 1 
lampeggio lento.

	 Utilizzando il software Ipercom Installer Tools è possibile aggiungere dei dispositivi Ipercom (ad esempio la decodifica speciale 
Sch. 1060/84) alla configurazione. Per maggiori dettagli scansionare il seguente QR Code e scaricare il manuale tecnico di 
sistema Ipercom Ver. 3.1.0.

PARAMETRI DI DEFAULT
Di seguito vengono elencati parametri di default del dispositivo.

Nome MIKRA Profilo Temporale Nessuno
Porta Usata Si Relè Remoto Nessuno
Profilo Porta Personalizzato Sensore Remoto Nessuno
Nome del Varco Nessuno Pulsante Androne Remoto Nessuno
Durata Apertura Porta 3 secondi Cancello Usato No
Allarme Forzatura Porta Disabilitato Volume Altoparlanti 4 su 7
Tempo Massimo di Apertura Porta (s) 20 secondi Tono riscontro tasti 0 su 7

Tipo di serratura La serratura si richiude dopo 
il tempo di apertura porta

Tono Riscontro Chiamata 0 su 7
LED Videocamera Abilitato

Porta Sotto Segreto Abilitato Flusso RTSP in chiamata Disabilitato
I parametri posso essere modificati solamente tramite l’utilizzo del software Ipercom Installer Tools (per maggiori fare riferimento al manuale di sistema 
Ipercom Ver. 3.1.0).
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OVERALL DESCRIPTION  
The Mikra 2 call station Ref. 1060/21 in addition to normal operation, also has an Ipercloud Standalone mode allowing you to use the device without it being 
connected to the Ipercom system.
The device is equipped with a free Ipercloud license (1 user with a duration of 15 years) that allows you to receive calls from the calling station directly on 
smartphones or tablets connected to the Internet, through the CallMe app, without any need to have a mandatory internal station in the apartment.
The license also allows you to use the call diversion function by associating a landline or mobile number to divert the call if:
•	 smartphone Internet coverage is absent or weak;
•	 there is no answer within 9 seconds of the call being sent to CallMe.

	 The call diversion feature to a landline or mobile number is available for a trial period of 30 days, after which you must renew it on the CallMe app to 
continue using the feature.

ENABLING IPERCLOUD STANDALONE MODE 
The call station is enabled by default for use on the Ipercom system. To enable the Ipercloud Standalone mode. you must execute the procedure described 
below.

ATTENTION! For installation instructions, wiring, distances and cable sections refer to the Installation Manual included with the product. 

1.	 Connect the control panel to a POE switch connected to the Internet via an Ethernet cable. The keypad is set with IP addressing in DHCP (automatic). 
The POE switch to which it is connected must be connected to a modem with an active DHCP router.

ATTENTION! The device in Ipercloud Standalone mode must not be connected to a switch within an Ipercom system.

2.	 On the button, the LEDs of the tags light up with a slow flashing light to indicate there is no configuration and the device does not detect an internet 
connection.

3.	 After a few seconds, the LEDS of the tags light up with a fast flashing light to indicate the device has detected the Internet connection.
4.	 Press and hold the call button for more than 5 seconds to configure the Ipercloud Standalone use mode
5.	 The device emits a BEEP and after a few seconds the LED of the tags light up with a fixed light to confirm configuration of the Ipercloud Standalone 

use mode.
6.	 Download the CallMe app on the smartphone where you want to receive calls (available for both Android and iOS smartphones).
7.	 Create an Urmet Cloud account or log in with a previously registered account.

	 All the information you need to create a Urmet Cloud account is available in the CallMe app configuration booklet. To download it, scan the QR code 
on the first page.

8.	 On the Home page, press the “Add place” button if there are no systems associated with the account, press the key  , select the “My places” 
item and lastly press the  “Add place” button.

9.	 Press the “Framing QR Code” button, the QR Code reader application is launched on the smartphone.
10.	 Scan the QR Code with the writing “IPERCLOUD” on the front of the keypad.

WARNING. Ipercloud mode is only available on products where the QR Code reads “IPERCLOUD”.
11.	 On the app, press the text box and enter a meaningful name, then press the “Save name and continue” button.
12.	 Select whether you want to associate a landline or mobile number to divert the call if smartphone internet coverage is absent or weak. Press the 

“Continue” button.
13.	 Enter the number where you want to divert the call and press the “Check my number” button.
14.	 An SMS is sent if a mobile number has been specified, but a call is received if a landline number is specified.. In both cases a 6-digit PIN code is given 

for verification on the CallMe app.
15.	 Enter the PIN code received and press the “Continue” button.
16.	 The device has been associated correctly and you can now receive video calls on your smartphone via the CallMe app.

	 For all information on using the CallMe app, download the user guide by scanning the QR Code on the cover. 
The screens follow showing in detail the steps to be taken on the CallMe application, previously described from point 7.
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Urmet S.p.A si impegna a ridurre l’impatto ambientale utilizzando esclusivamente carta riciclata per stampare la documentazione relativa al prodotto.

Urmet S.p.A is committed to reducing environmental impact by using exclusively recycled paper for printing product documentation.

We are sending you a 6-digit numerical PIN by 
SMS or call. If you receive a call, a recorded 
voice will give you the information. Please enter 
your PIN below to verify your phone number.

Receiving calls on the
GSM network

ConfirmSend again

ATTENTION! With no Internet connection, the LED tags light up with a flashing light, making 3 fast flashes followed by 1 slow flash.

	 Using the Ipercom Installer Tools software, you can add Ipercom devices (for example, special decoding Ref. 1060/84) to the  
configuration. For more details, scan the following QR Code and download the technical manual of the Ipercom system Ver. 
3.1.0.

DEFAULT PARAMETERS
The list of default parameters follow of the device:

Name MIKRA Temporal Profile None
Door Used Yes Remote Relay None
Door Profile Customised None None
Name of opening None Remote Entrance Button None
Door Opening Duration 3 seconds Gate Used No
Door Forcing Alarm Disabled Speakers Volume 4 of 7
Maximum Door Opening Time (s) 20 seconds Keys acknowledgement tone 0 of 7

Type of lock The lock closes after the door 
opening time.

Call Acknowledgement Tone 0 of 7
Camera LED Enabled

Door Protected By Privacy Feature Enabled Call FTSP flow Disabled
The parameters can only be changed using the Ipercom Installer Tools software (for further details refer to the manual of the Ipercom System Ver. 3.1.0).


